Утвержден 

постановлением администрации 

муниципального образования

«Сельское поселение Соловецкое» 

от __________ года № __
Административный регламент

предоставления муниципальной услуги по

«Выдаче специальных разрешений на перевозки опасных, тяжеловесных и (или) крупногабаритных грузов по автомобильным дорогам местного значения в случаях, предусмотренных законодательством об автомобильных дорогах и о дорожной деятельности» местной администрацией муниципального образования «Сельское поселение Соловецкое»

1. Общие положения

1.1. Предмет регулирования административного регламента

1. Настоящий административный регламент устанавливает порядок предоставления муниципальной услуги «Выдача специальных разрешений на перевозки опасных, тяжеловесных и (или) крупногабаритных грузов по автомобильным дорогам местного значения в случаях, предусмотренных законодательством об автомобильных дорогах и о дорожной деятельности» местной администрацией муниципального образования «Сельское поселение Соловецкое»  (далее – муниципальная услуга), и стандарт предоставления муниципальной услуги, включая сроки и последовательность административных  процедур  и административных действий администрации муниципального образования «Сельское поселение Соловецкое» (далее орган) при осуществлении полномочий по предоставлению муниципальной услуги.

           Настоящая муниципальная услуга включает в себя следующие подуслуги:

1. Выдача специального разрешения на перевозку опасных грузов по автомобильным дорогам местного значения;

2. Выдача специального разрешения на перевозку тяжеловесных и (или) крупногабаритных грузов категории 1 по автомобильным дорогам местного значения;

3. Выдача специального разрешения на перевозку тяжеловесных и (или) крупногабаритных грузов категории 1 по автомобильным дорогам местного значения.

2. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:  

а) Для подуслуги  выдача специального разрешения на перевозку опасных грузов по автомобильным дорогам местного значения:     
1) прием и регистрация заявления заявителя о предоставлении муниципальной услуги с прилагаемыми документами;
2) рассмотрение заявления и представленных документов, оценка технической возможности реализации запрашиваемой муниципальной услуги;

3) принятие решения о предоставлении услуги, либо в отказе от ее предоставления;

4) оформление и выдача специального разрешения либо уведомления об отказе в выдаче специального разрешения.

б) Для подуслуги выдача специального разрешения на перевозку тяжеловесных и (или) крупногабаритных грузов категории 1 по автомобильным дорогам местного значения:
1) прием и регистрация заявления заявителя о предоставлении муниципальной услуги с прилагаемыми документами;
2) рассмотрение заявления и представленных документов, оценка технической возможности реализации запрашиваемой муниципальной услуги;

3) принятие решения о предоставлении услуги, либо в отказе от ее предоставления;

4) оформление и выдача специального разрешения либо уведомления об отказе в выдаче специального разрешения.

в) Для подуслуги выдача специального разрешения на перевозку тяжеловесных и (или) крупногабаритных грузов категории 2 по автомобильным дорогам местного значения:
1) прием и регистрация заявления заявителя о предоставлении муниципальной услуги с прилагаемыми документами;
2) рассмотрение заявления и представленных документов, оценка технической возможности реализации запрашиваемой муниципальной услуги;

3) принятие решения о предоставлении услуги, либо в отказе от ее предоставления;

4) оформление и выдача специального разрешения либо уведомления об отказе в выдаче специального разрешения.
3. Блок- схема предоставления муниципальной услуги приведена в приложении к настоящему административному регламенту.
1.2. Описание заявителей при предоставлении муниципальной услуги
4.Заявителями при предоставлении муниципальной услуги являются:

1) физические лица;

2) юридические лица.

5.От имени заявителей, указанных в пункте 4 настоящего административного регламента вправе выступать:

1) руководитель организации;

2) представитель организации при представлении доверенности, подписанной руководителем организации или иным уполномоченным на это лицом и заверенной печатью организации.

От имени заявителей, являющихся физическими лицами, вправе выступать:

1) представитель физического лица при представлении доверенности, подписанной физическим лицом и оформленной надлежащим образом;

2) законный представитель физического лица (если последний не полностью дееспособен) при представлении документов, подтверждающих права законного представителя.
1.3. Требования к порядку информирования о порядке предоставления муниципальной услуги:
6.  Муниципальную услугу оказывает муниципальное бюджетное учреждение «Соловецкий многофункциональный центр» в лице заместителя директора.
Информация может быть получена: 

при личном обращении; 

по телефону;

по почте путем обращения заявителя с письменным запросом о предоставлении информации;

Информация о местонахождении и графике работы администрации муниципального образования «Сельское поселение Соловецкое»:

	Наименование
	Администрация муниципального образования «Сельское поселение Соловецкое»

	Адрес
	164070, Архангельская область, пос. Соловецкий, ул. Заозерная, 4

	Контактный 

телефон/факс
	8 (8183590) 336

	Электронный адрес 
	mo_solovki@mail.ru

	Приемные дни по вопросам выдачи разрешений на перевозки опасных, тяжеловесных и (или) крупногабаритных грузов
	Понедельник-четверг: 9.00 – 13.00, 14.00- 16.00

пятница: 9.00 –13.00 
Суббота, воскресенье – выходные дни.


7. Информирование заявителей осуществляется по следующим вопросам:

1) перечень нормативных правовых актов, регламентирующих предоставление муниципальной услуги;

2) перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги;

3) время приема документов;

4) срок рассмотрения документов;

5) стадия рассмотрения документов;

При информировании заявителя посредством личного обращения  и  по  телефону:

1) ответ специалиста должен содержать информацию о наименовании органа, в который поступил телефонный звонок, фамилии, имени, отчестве и должности работника, принявшего телефонный звонок;

2) должностное лицо, ответственное за информирование, должно дать исчерпывающие ответы на вопросы  заявителя со ссылками на соответствующие нормативные правовые акты (наименование, номер, дата принятия нормативного правового акта);

3) специалист, осуществляющий устное информирование не вправе предоставлять заявителю информацию, выходящую за рамки стандартных процедур и условий предоставления муниципальной услуги и прямо или косвенно влияющее на индивидуальное решение гражданина.

В любое время, с момента подачи заявления, заявитель имеет право на получение сведений о ходе прохождения административных процедур. Для этого заявителем указываются (называются): дата и входящий номер  в расписке о принятии документов, направленных (переданных) заявителем. Заявителю предоставляются сведения о том, на каком этапе административной процедуры находится решение вопроса по существу заявления.

8. Обращения заявителей по электронной почте и их письменные запросы рассматриваются в порядке, предусмотренном Федеральным законом от 02 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».
9. На официальном информационном cайте  администрации « Приморский муниципальный район» размещается следующая  информация:

1) текст настоящего административного регламента;

2) контактные данные администрации МО «Сельское поселение Соловецкое» (почтовый адрес, номер телефона для справок, адрес электронной почты);

3) график работы администрации МО «Сельское поселение Соловецкое»;

4) образцы заполнения заявителями бланков документов;

5) порядок получения консультаций (справок) о предоставлении муниципальной услуги;

6) сведения о должностных лицах, уполномоченных рассматривать жалобы (претензии) заявителей, на решения и действия (бездействие) отдела, а также его должностных лиц (муниципальных служащих).

10. На Архангельском региональном портале государственных и муниципальных услуг размещается информация, согласно «Положения о формировании и ведении Архангельского регионального реестра государственных и муниципальных услуг и Архангельского регионального портала государственных и муниципальных услуг», утвержденного постановлением Правительства Архангельской области от 28 декабря 2010 года № 408-пп.

11. На информационном стенде администрации МО «Сельское поселение Соловецкое»  размещается следующая информация:

1) извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по осуществлению муниципальной услуги;

2) перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

3) образцы оформления заявлений о предоставлении муниципальной услуги;

4) график работы, адрес, телефон (факс) и электронный адрес отдела.
12. Основными требованиями к информированию заявителей являются:

1) достоверность предоставляемой информации;

2) четкость в изложении информации;

3) полнота информирования;

4) наглядность форм предоставляемой информации;

5) удобство и доступность получения информации;

6) оперативность предоставления информации.
II. Стандарт предоставления муниципальной услуги
13. Наименование услуги: «Выдача специальных разрешений на перевозки опасных, тяжеловесных и (или) крупногабаритных грузов по автомобильным дорогам местного значения в случаях, предусмотренных законодательством об автомобильных дорогах и о дорожной деятельности» местной администрацией муниципального образования «Сельское поселение Соловецкое»»

14.  Муниципальную услугу оказывает муниципальное бюджетное учреждение «Соловецкий многофункциональный центр» в лице заместителя директора.
15.  Исполнение муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:
1. - Конституция Российской Федерации, (принята всенародным голосованием 12.12.1993) // «Российская газета» от 21.01.2009 № 7,  «Собрание законодательства  Российской Федерации» от 26.01.2009 № 4, ст. 445, «Парламентская газета», № 4, 23-29.01.2009;

2. - Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» // «Российская газета» от 30.07. 2010 г. № 168, «Собрание законодательства  РФ»  от 02.08.2010 г. № 31 ст. 4179;

3. - Федеральный закон от 08.11.2007 № 257-ФЗ «Об автомобильных дорогах и о дорожной деятельности в Российской Федерации и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации» // «Собрание законодательства РФ», 12.11.2007, № 46, ст. 5553, «Парламентская газета», № 156-157, 14.11.2007, «Российская газета», № 254, 14.11.2007;

4. - Федеральный закон от 10.12.1995 № 196-ФЗ «О безопасности дорожного движения» // «Собрание законодательства РФ», 11.12.1995, № 50, ст. 4873, «Российская газета», № 245, 26.12.1995;

5. - Постановление Правительства РФ от 16.11.2009 № 934 «О возмещении вреда, причиняемого транспортными средствами, осуществляющими перевозки тяжеловесных грузов по автомобильным дорогам Российской Федерации» (вместе с «Правилами возмещения вреда, причиняемого транспортными средствами, осуществляющими перевозки тяжеловесных грузов») // «Собрание законодательства РФ», 23.11.2009, № 47, ст. 5673, «Российская газета», № 222, 24.11.2009;

6. - «Инструкция по перевозке крупногабаритных и тяжеловесных грузов автомобильным транспортом по дорогам Российской Федерации» (утв. Минтрансом РФ 27.05.1996) // «Российские вести», № 157, 22.08.1996, № 167, 05.09.1996, «Бюллетень нормативных актов федеральных органов исполнительной власти», № 6, 1996;

7. - Приказ Минтранса РФ от 04.07.2011 № 179 «Об утверждении Порядка выдачи специального разрешения на движение по автомобильным дорогам транспортного средства, осуществляющего перевозку опасных грузов» // «Российская газета», № 213, 23.09.2011;
8. - Иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, Архангельской  области, муниципального образования «Приморский муниципальный район», регламентирующими отношения, возникающие при предоставлении муниципальной услуги

9.  Уставом муниципального образования «Сельское поселение Соловецкое»

При оказании муниципальной услуги специалист осуществляет взаимодействие со следующими органами:

1) Государственное бюджетное учреждение Архангельской области «Региональная транспортная служба» (г. Архангельск, пр. Новгородский, д.32);

2) Казначейство Российской Федерации;

3) Государственная инспекция безопасности дорожного движения МВД России.
2.1. Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги: 
        16. Для подуслуги Выдача специального разрешения на перевозку опасных грузов по автомобильным дорогам местного значения:

1. Заявление установленного образца на предоставление муниципальной услуги;

2. Документы, удостоверяющие личность заявителя, либо представителя заявителя (оригинал или нотариально заверенная копия) и подтверждающие полномочия лица, обратившегося с заявлением от имени заявителя (оригинал, нотариально заверенная копия или копия доверенности, заверенная в соответствии с частью 3 статьи 185 ГК РФ);

3. Копия свидетельства о регистрации транспортного средства, предполагаемого к использованию для перевозки опасных грузов;

4. Копия документа, подтверждающего право владения указанным транспортным средством на законных основаниях, если оно не является собственностью перевозчика;

5. Копия свидетельства о допуске транспортного средства к перевозке опасных грузов;

6. Аварийная карточка системы информации об опасности на опасный груз, предназначенный для перевозки;

7. Копия свидетельства о подготовке водителя транспортного средства, перевозящего опасные грузы;

8. Документ, подтверждающий уплату государственной пошлины за выдачу специального разрешения.

          Для подуслуги  выдача специального разрешения на перевозку тяжеловесных и (или) крупногабаритных грузов категории 1 по автомобильным дорогам местного значения:

1. Заявление установленного образца на предоставление муниципальной услуги с указанием в нем необходимых сведений (о характере и категории груза, параметрах массы и габаритах транспортного средства, предполагаемых сроках перевозки, маршруте движения и другой информации);

2. Документы, удостоверяющие личность заявителя, либо представителя заявителя (оригинал или нотариально заверенная копия) и подтверждающие полномочия лица, обратившегося с заявлением от имени заявителя (оригинал, нотариально заверенная копия или копия доверенности, заверенная в соответствии с частью 3 статьи 185 ГК РФ);

3. Документ, подтверждающий уплату государственной пошлины за выдачу специального разрешения;

4. Документ, подтверждающий оплату возмещения вреда, причиненного транспортным средством, осуществляющим перевозки тяжеловесных грузов по автомобильным дорогам местного значения в границах муниципального образования (при необходимости).

       Для подуслуги  выдача специального разрешения на перевозку тяжеловесных и (или) крупногабаритных грузов категории 2 по автомобильным дорогам местного значения:

1. Заявление установленного образца на предоставление муниципальной услуги с указанием в нем необходимых сведений (о характере и категории груза, параметрах массы и габаритах транспортного средства, предполагаемых сроках перевозки, маршруте движения и другой информации);

2. Документы, удостоверяющие личность заявителя, либо представителя заявителя (оригинал или нотариально заверенная копия) и подтверждающие полномочия лица, обратившегося с заявлением от имени заявителя (оригинал, нотариально заверенная копия или копия доверенности, заверенная в соответствии с частью 3 статьи 185 ГК РФ);

3. Схема автопоезда с изображением на ней всех участвующих в перевозке транспортных средств, количества осей и колес на них, взаимного расположения колес и осей, распределения нагрузки по осям и на отдельные колеса с учетом возможного неравномерного распределения нагрузки по длине оси;

4. Документ, подтверждающий уплату государственной пошлины за выдачу специального разрешения;

5. Документ, подтверждающий оплату возмещения вреда, причиненного транспортным средством, осуществляющим перевозки тяжеловесных грузов по автомобильным дорогам местного значения в границах муниципального образования (при необходимости).
Допускается подача заявления с приложенными к нему документами путем направления их посредством факсимильной связи с последующим предоставлением оригинала заявления и приложенных к нему документов или в электронном виде (далее - заявление в электронном виде) с применением информационной системы, используемой при предоставлении государственных и муниципальных услуг в электронной форме (далее - информационная система);

· паспорт (копия);

· документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя.

17. Документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги в соответствии с нормативно-правовыми актами и находящиеся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных организаций, которые вправе представить заявитель: 

1) документ о согласовании маршрута транспортного средства, осуществляющих перевозки опасных, тяжеловесных и (или) крупногабаритных грузов;

2) документ о согласовании маршрута транспортного средства, осуществляющего перевозку крупногабаритных грузов;

3) документ, подтверждающий оплату государственной пошлины.
18. Если заявитель не представил по собственной инициативе документы, указанные  п.17 настоящего административного регламента, орган должен самостоятельно запросить их путем направления межведомственных информационных запросов в порядке предусмотренном разделом II, п.15. 1 настоящего административного регламента. 
19. Документы, предусмотренные подпунктом 1 пункта 16, настоящего административного регламента, составляются по форме, утвержденной (Приложением 1, к настоящему административному регламенту).
2.2. Основания для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги 
19. Основаниями для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, являются следующие:

1) лицо, подающее документы, не относится к числу заявителей 
в соответствии с пунктами 4-5 настоящего административного регламента.
    2) заявитель представил неполный комплект документов 
в соответствии с пунктом 16 настоящего административного регламента,

4) оформление документов не соответствует установленным требованиям (подпункт 1-4 пункта 16  настоящего административного регламента, а также, заявление не поддается прочтению, не указаны индивидуальные характеристики земельных участков),
        2.3. Срок предоставления муниципальной услуги. 
20. Сроки выполнения отдельных административных процедур и действий:

1. Для подуслуги выдача специального разрешения на перевозку опасных грузов по автомобильным дорогам местного значения: 

1) регистрация заявления заявителя о предоставлении муниципальной услуги – 3 дня со дня получения заявления;

2) проверка документов, представленных заявителем, установление наличия или отсутствия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, принятие решения о выдаче разрешения на перевозку опасных, тяжеловесных и (или) крупногабаритных грузов, отказ в предоставлении муниципальной услуги – в течение 6 рабочих дней со дня приема документов.

3) Срок предоставления муниципальной услуги – до 6 рабочих дней со дня приема документов от заявителя, не считая периода времени на рассмотрение заявки владельцами автомобильных дорог. По которым будет проходить маршрут транспортного средства, при условии соответствия документов установленным требованиям.

2. Для подуслуги выдача специального разрешения на перевозку тяжеловесных и (или) крупногабаритных грузов категории 1 по автомобильным дорогам местного значения:

1) регистрация заявления заявителя о предоставлении муниципальной услуги – 3 дня со дня получения заявления;

2) проверка документов, представленных заявителем, установление наличия или отсутствия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, принятие решения о выдаче разрешения на перевозку опасных, тяжеловесных и (или) крупногабаритных грузов, отказ в предоставлении муниципальной услуги – до 10 календарных дней со дня приема документов.

3) Срок предоставления муниципальной услуги – до 10 календарных дней со дня приема документов от заявителя при условии соответствия документов установленным требованиям.

3. Для подуслуги выдача специального разрешения на перевозку тяжеловесных и (или) крупногабаритных грузов категории 2 по автомобильным дорогам местного значения:

1) регистрация заявления заявителя о предоставлении муниципальной услуги – 3 дня со дня получения заявления;

2) проверка документов, представленных заявителем, установление наличия или отсутствия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, принятие решения о выдаче разрешения на перевозку опасных, тяжеловесных и (или) крупногабаритных грузов, отказ в предоставлении муниципальной услуги – до 30 календарных дней со дня приема документов.

3) Срок предоставления муниципальной услуги – до 30 календарных дней со дня приема документов от заявителя при условии соответствия документов установленным требованиям.

20.1 Максимальный срок ожидания в очереди:

1) при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги – до 15 минут;

2) при получении результата предоставления муниципальной услуги – до 15 минут
2.4. Основания для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги:
    21. Основания для отказа в предоставлении муниципальной  услуги:

- заявленный маршрут не проходит только по автомобильным дорогам местного значения муниципального образования «Сельское поселение Соловецкое»;

- предоставления недостоверных и (или) неполных сведений, а также отсутствия документов, указанных в пункте 2.1 Регламента;

- мотивированный отказ владельца автомобильной дороги и (или) и (или) федерального органа исполнительной власти, уполномоченного осуществлять контрольные, надзорные и разрешительные функции в области обеспечения безопасности дорожного движения в согласовании маршрута транспортного средства, осуществляющего перевозку опасных, тяжеловесных и (или) крупногабаритных грузов.
        2.5.  Плата, взимаемая с  заявителя при предоставление муниципальной услуги
22. Для подуслуги  выдача специального разрешения на перевозку опасных грузов по автомобильным дорогам местного значения — государственная пошлина за выдачу специального разрешения в размере, устанавливаемом п.111 ст. 333.33 Налогового кодекса РФ. Для подуслуг  выдача специального разрешения на перевозку тяжеловесных и (или) крупногабаритных грузов категории 1 и 2 по автомобильным дорогам местного значения:  государственная пошлина за выдачу специального разрешения в размере, устанавливаемом п.111 ст. 333.33 Налогового кодекса РФ и возмещение вреда, причиняемого транспортными средствами, осуществляющими перевозки тяжеловесных грузов по автомобильным дорогам местного значения, порядок определения размера которого устанавливается Правительством Российской Федерации.
      2.6. Результатом предоставления муниципальной услуги
        23. Результатом предоставления муниципальной услуги являются:
1) Для подуслуги  выдача специального разрешения на перевозку опасных грузов по автомобильным дорогам местного значения:

- Выдача заявителю специального разрешения на перевозку опасных грузов по автомобильным дорогам местного значения;

- Выдача уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

2) Для подуслуги  выдача специального разрешения на перевозку тяжеловесных и (или) крупногабаритных грузов категории 1 по автомобильным дорогам местного значения:

- Выдача заявителю специального разрешения на перевозку тяжеловесных и (или) крупногабаритных грузов категории 1 по автомобильным дорогам местного значения;

-  Выдача уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

3) Для подуслуги  выдача специального разрешения на перевозку тяжеловесных и (или) крупногабаритных грузов категории 2 по автомобильным дорогам местного значения:

- Выдача заявителю специального разрешения на перевозку тяжеловесных и (или) крупногабаритных грузов категории 2 по автомобильным дорогам местного значения;

-  Выдача уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
     2.7. Требования к местам предоставления муниципальной услуги
24. Помещения, предназначенные для предоставления муниципальной услуги, обозначаются соответствующими табличками с указанием номера кабинета, фамилий, имен и отчеств специалистов, организующих предоставление муниципальной услуги, мест приема и выдачи документов, мест информирования  заявителей, графика работы с заявителями.

Помещения, предназначенные для предоставления муниципальной услуги, должны удовлетворять требованиям об обеспечении беспрепятственного доступа инвалидов к объектам социальной, инженерной и транспортной инфраструктур и к предоставляемым в них услугам в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов.
Помещения, предназначенные для предоставления муниципальной услуги, должны соответствовать требованиям комфортности и доступности для получателей муниципальных услуг, установленным Правилами организации деятельности многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 22 декабря 2012 года № 1376.
Прием заявителей осуществляется в рабочих кабинетах  администрации.

Для ожидания приема отводятся места, оснащенные стульями 
и  столами для возможности оформления документов.
2.8. Показатели доступности и качества

муниципальной услуги
25. Показателями доступности муниципальной услуги являются:

1) предоставление заявителям информации о правилах предоставления муниципальной услуги в соответствии с подразделом 1.3 настоящего административного регламента;

2) обеспечение заявителям возможности обращения за предоставлением муниципальной услуги через представителя;

3) установление сокращенных сроков предоставления муниципальной услуги;

4) обеспечение заявителям возможности взаимодействия с органом в электронной форме через Архангельский региональный портал государственных и муниципальных услуг и Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций):

размещение на Архангельском региональном портале государственных и муниципальных услуг и Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) форм документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги и обеспечение возможности их копирования и заполнения в электронной форме;

обеспечение заявителям возможности направлять запросы о предоставлении муниципальной услуги (заявления с прилагаемыми к ним документами) в электронной форме;

обеспечение заявителям возможности осуществлять с использованием Архангельского регионального портала государственных и муниципальных услуг и Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций) мониторинг хода движения дела заявителя;

обеспечение заявителям возможности получения результатов предоставления муниципальной услуги в электронной форме на Архангельском региональном портале государственных и муниципальных услуг и Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций);

5) предоставление заявителям возможности получения муниципальной услуги в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг;

6) безвозмездность предоставления муниципальной услуги;

26. Показателями качества муниципальной услуги являются:

1) отсутствие случаев нарушения сроков при предоставлении муниципальной услуги;

2) отсутствие случаев удовлетворения в судебном порядке заявлений заявителей, оспаривающих действия (бездействие) муниципальных служащих органа и решений органа;

III. Административные процедуры
3.1. Регистрация запроса заявителя о предоставлении

муниципальной услуги
27. Основанием для предоставления муниципальной услуги является получение органом запроса заявителя – заявления с прилагаемыми к нему документами.

В целях регистрации запроса заявителя муниципальный служащий органа, ответственный за прием документов, в срок, указанный в подпункте 1 пункта 20 настоящего административного регламента, проверяет полноту и правильность оформления полученных документов и устанавливает наличие или отсутствие оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги (пункт 19 настоящего административного регламента).

28. В случае наличия оснований для отказа в приеме документов (пункт 19 настоящего административного регламента) муниципальный служащий органа, ответственный за прием документов, подготавливает уведомление об этом. В уведомлении указывается конкретное основание для отказа в приеме документов с разъяснением, в чем оно состоит, а также в случаях, предусмотренных подпунктами 2 и 3 пункта 19 настоящего административного регламента, перечень недостающих документов и (или) документов, оформление которых не соответствует установленным требованиям.

Уведомление об отказе в приеме документов подписывается руководителем органа и передается заявителю лично или направляется заявителю почтовым отправлением.

В случаях, предусмотренных подпунктами 1 и 2 пункта 19 настоящего административного регламента, заявителю возвращаются направленные им документы.

29. В случае отсутствия оснований для отказа в приеме документов (пункт 19 настоящего административного регламента) поступившие заявления регистрируются в журнале регистраций заявлений. Регистрация заявлений (обращений) осуществляется в день их поступления. 

Регистрация заявлений (обращений) осуществляется путем присвоения порядкового номера с проставлением штампа в правом нижнем углу письменного обращения (при наличии места) или в ином месте, обеспечивающем его прочтение. 

        Рассмотрение заявления, проверка предоставленных документов.

Зарегистрированное заявление (обращение) в течение одного рабочего дня направляется главе муниципального образования «Сельское поселение Соловецкое» для определения исполнителей. Глава муниципального образования «Сельское поселение Соловецкое» накладывает резолюцию на заявление в день поступления и направляет его специалисту заместителю главы муниципального образования «Сельское поселение Соловецкое» для выполнения. 

Заместитель главы муниципального образования «Сельское поселение Соловецкое» изучает предоставленные документы Заявителя. 

Заявления рассматриваться объективно, всесторонне и своевременно, в случае необходимости - с участием граждан, направивших заявления.

Выдается разрешение на перевозку опасных, тяжеловесных и (или) крупногабаритных грузов по автомобильным дорогам местного значения.

IV. Контроль за исполнением административного регламента
30. Контроль за исполнением настоящего административного регламента осуществляется руководителем органа в следующих формах:

текущее наблюдение за выполнением муниципальными служащими органа административных действий при предоставлении муниципальной услуги;

рассмотрение жалоб (претензий) на действия (бездействие) муниципальных служащих органа, выполняющих административные действия при предоставлении муниципальной услуги.

31. Обязанности муниципальных служащих органа по исполнению настоящего административного регламента, а также их персональная ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязанностей закрепляются в должностных инструкциях соответствующих муниципальных служащих.

32. Решения руководителя органа могут быть оспорены в порядке, предусмотренном Федеральным законом от 02 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», и в судебном порядке.
V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования

решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего

муниципальную услугу, а также его должностных лиц

(муниципальных служащих)
33. Заявитель может обратиться с жалобой в случае нарушения стандарта предоставления муниципальной услуги, нарушения установленного порядка предоставления муниципальной услуги, включая:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Архангельской области, муниципальными правовыми актами муниципального образования «Сельское поселение Соловецкое» (в том числе настоящим административным регламентом) для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме у заявителя документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Архангельской области, муниципальными правовыми актами муниципального образования «Сельское поселение Соловецкое» (в том числе настоящим административным регламентом) для предоставления муниципальной услуги;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Архангельской области,  муниципальными правовыми актами муниципального образования «Сельское поселение Соловецкое» (в том числе настоящим административным регламентом);

6) затребование с заявителя при предоставлении государственной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Архангельской области, муниципальными правовыми актами муниципального образования «Сельское поселение Соловецкое» (в том числе настоящим административным регламентом);
7) отказ органа, должностного лица органа в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

34. Жалобы, указанные в пункте 33 настоящего административного регламента, подаются:

1) на решения и действия (бездействие) муниципальных служащих органа (кроме заместителя руководителя) – заместителю руководителя (по подведомственности) или руководителю органа;

2) на решения и действия (бездействие) заместителя руководителя органа – руководителю органа;

3) на решения и действия (бездействие) руководителя органа – главе муниципального образования.

35. Жалобы, указанные в пункте 33 настоящего административного регламента:

подаются заявителем лично;

направляются почтовым отправлением;

направляются по электронной почте;

направляются через официальный сайт муниципального образования;

направляются через Архангельский региональный портал государственных и муниципальных услуг или Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций).

36. Жалоба заявителя должна содержать следующую информацию:

1) наименование органа, фамилия и инициалы должностного лица, муниципального служащего органа, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилия, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя – юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, должностного лица, муниципального служащего органа;
4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, должностного лица, муниципального служащего органа. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

37. Поступившая жалоба заявителя является основанием для ее рассмотрения.

Рассмотрение жалоб осуществляется должностными лицами, указанными в пункте 34 настоящего административного регламента. Запрещается направлять жалобу должностному лицу, муниципальному служащему, решение или действие (бездействие) которого обжалуется.

38. При рассмотрении жалобы должностное лицо:

1) обеспечивает объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение обращения, в случае необходимости – с участием заявителя, направившего жалобу, или его представителя;

2) запрашивает необходимые для рассмотрения жалобы документы и материалы в других государственных органах, органах местного самоуправления и у иных должностных лиц, за исключением судов, органов дознания и органов предварительного следствия.

39. Срок рассмотрения жалобы не может превышать 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случаях, предусмотренных подпунктами 4 и 7 пункта 33 настоящего административного регламента, – 5 рабочих дней со дня регистрации жалобы.

Если жалоба содержит вопросы, решение которых не входит в компетенцию должностного лица, она направляется в течение семи дней со дня регистрации в соответствующий орган или соответствующему должностному лицу, в компетенцию которых входит решение поставленных в жалобе вопросов, с уведомлением заявителя, подавшего жалобу, о ее переадресации.

40. По результатам рассмотрения жалобы должностное лицо принимает одно из следующих решений:

1) об удовлетворении жалобы, в том числе отмене принятого решения, исправлении допущенных органом опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврате заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Архангельской области, муниципальными правовыми актами муниципального образования «Сельское поселение Соловецкое» (в том числе настоящим административным регламентом), устранении нарушений иных прав заявителя;

2) об отказе в удовлетворении жалобы в случае признания жалобы необоснованной.

41. Мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы подписывается должностным лицом, рассмотревшим ее, и не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 40 настоящего административного регламента, направляется заявителю в письменной форме почтовым отправлением и по желанию заявителя в электронной форме.

В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления, должностное лицо, рассмотревшее жалобу, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
Приложение №1

к административному регламенту
Форма заявления

Главе муниципального образования

«Сельское поселение Соловецкое»

_____________________________________

                              (Ф.И.О.. заявителя,

_____________________________________

       адрес

_____________________________________

                                                    (по доверенности в интересах)

Заявление

о выдаче разрешения на осуществление перевозки опасных, тяжеловесных и (или) крупногабаритных грузов по маршрутам, проходящим по автомобильным дорогам местного значения муниципального образования «Сельское поселение Соловецкое»
Прошу Вас выдать мне разрешение на __________________________________________________________________.
Приложения:

1.

2.

3.
дата                                                                                      подпись
Приложение №2 

                                                                           к административному регламенту
Блок-схема предоставления муниципальной услуги

Поступление заявления от заявителя





Специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги, подготавливает расчет размера вреда, причиняемого транспортным средством, осуществляющим перевозки тяжеловесных грузов





Заявление и приложенные к нему документы соответствуют предъявляемым к ним требованиям, отсутствуют основания для отказа в выдаче специального разрешения





нет





да





Глава администрации подписывает специальное разрешение, отказ в выдаче разрешения





Специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги, оформляет специальное разрешение 





Специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги, направляет владельцам автомобильных дорог, по которым проходит маршрут, в государственную инспекцию безопасности дорожного движения заявку на согласование маршрута





Отказ в предоставлении муниципальной услуги





Владельцы автомобильных дорог, по которым проходит маршрут,  государственная инспекция безопасности дорожного движения согласуют маршрут движения транспортного средства





нет





да





Получение заявителем специального разрешения 





Заявитель предоставляет платежные документы, подтверждающие оплату государственной пошлины, возмещения вреда








